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§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego marki N&K Cars oraz
zasady Swiadczenia ustugi indywidualnego importu pojazdéw.

2. Ustugodawca i wtascicielem Serwisu jest:
"DAR - KAS" Auto Handel Dariusz Wach

Pita Pierwsza 38, 42-134 Pita Pierwsza
wojewddztwo Slaskie, powiat ktobucki

NIP: 5741295681
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REGON: 240638797

Data powstania firmy: 14 maja 2007 r.

Serwis prowadzony jest pod markg N&K Cars. Za umowy i obowigzki wobec Klienta odpowiada
wytacznie Ustugodawca wskazany powyze;.

3. Dane kontaktowe:

adres e-mail: nkcarskontakt@gmail.com
numer telefonu: +48 500 025 615
adres do korespondencji: jak w ust. 2

4. Koszt potagczenia telefonicznego odpowiada optacie za zwykte potgczenie wedtug cennika
operatora Klienta.

5. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie pod adresem /regulamin, w formie umozliwiajgcej
jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

6. Regulamin stanowi regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu art. 8
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

7. Postanowienia Regulaminu nie wytgczajg ani nie ograniczajg praw Konsumenta wynikajgcych
z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa. W razie sprzecznosci pierwszehstwo maja
przepisy prawa.

8. Szczegdtowe warunki wspdtpracy, w tym wysokos¢ optat, ceny i terminy, okreslajg Umowa
Poszukiwania i Umowa Sprzedazy zawierane z Klientem. W razie rozbieznosci miedzy
Regulaminem a Umowa pierwszenstwo majg postanowienia Umowy, z zastrzezeniem
bezwzglednie obowigzujacych przepiséw chronigcych Konsumenta i PNPK.

§ 2. DEFINICJE

1. Regulamin — niniejszy dokument.
2. Serwis — strona internetowa marki N&K Cars wraz z podstronami.
3. Ustugodawca — podmiot wskazany w § 1 ust. 2.

4. Klient — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub
jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, korzystajgca z Serwisu lub
zawierajgca Umowe.

5. Konsument — osoba fizyczna dokonujgca z Ustugodawcg czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa (art. 22* Kodeksu cywilnego).

6. Przedsiebiorca na prawach konsumenta (PNPK) — osoba fizyczna prowadzgca dziatalnos¢
gospodarczg, zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z tg dziatalnoscia, gdy z tresSci umowy
wynika, ze nie ma ona dla niej charakteru zawodowego (art. 3855, art. 5564, art. 556° i art. 576°
Kodeksu cywilnego oraz art. 7aa ustawy o prawach konsumenta).

7. Umowa Poszukiwania — umowa, na podstawie ktérej Ustugodawca wyszukuje i przedstawia
Klientowi pojazdy odpowiadajgce Zleceniu.

8. Umowa Sprzedazy — umowa, na podstawie ktérej Ustugodawca nabywa na wtasng rzecz
Pojazd zaakceptowany przez Klienta, sprowadza go do Polski i sprzedaje Klientowi.

9. Umowa — Umowa Poszukiwania lub Umowa Sprzedazy, zaleznie od kontekstu.

10. Zlecenie — okreslone przez Klienta wymagania dotyczace poszukiwanego pojazdu: marka,
model, rocznik, zakres przebiegu, wyposazenie, budzet.
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11. Pojazd — samochdd wyszukany przez Ustugodawce i zaakceptowany przez Klienta.
12. Optata za poszukiwanie — optata za realizacje Umowy Poszukiwania, okreslona w § 8.

13. Zadatek — zadatek w rozumieniu art. 394 Kodeksu cywilnego, wptacany na podstawie
Umowy Sprzedazy.

14. Protokét przekazania — dokument sporzgdzany i podpisywany przez strony przy wydaniu
Pojazdu, zawierajgcy opis jego stanu technicznego i wizualnego, wyniki przeprowadzonych
badan oraz wykaz stwierdzonych usterek i $ladéw napraw.

15. Ustuga Elektroniczna — ustuga Swiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Klienta za posrednictwem Serwisu.

16. Formularz Kontaktowy — Ustuga Elektroniczna umozliwiajgca przestanie zapytania.

17. Newsletter — Ustuga Elektroniczna polegajgca na cyklicznym przesytaniu informacji
handlowych na podany adres e-mail.

18. Dzien roboczy — dzieh od poniedziatku do pigtku, z wytaczeniem dni ustawowo wolnych od
pracy w Rzeczypospolitej Polskiej.

19. Pojazd od reki — samochéd stanowigcy wtasnos$¢ Ustugodawcy, prezentowany w Serwisie w
zaktadce , Auta od reki” i dostepny do zakupu bez sktadania Zlecenia.

§ 3. RODZAJE | ZAKRES UStUG ELEKTRONICZNYCH

1. Ustugodawca swiadczy za posrednictwem Serwisu nastepujgce Ustugi Elektroniczne:

1. przegladanie tresci Serwisu — nieodptatnie, bez koniecznosci rejestracji, umowa zawierana z
chwilg wejscia na strone i rozwigzywana z chwilg jej opuszczenia;

2. Formularz Kontaktowy — nieodptatnie, umowa zawierana z chwilg rozpoczecia wypetniania
formularza i rozwigzywana z chwilg jego wystania lub zaprzestania korzystania;

3. Newsletter — nieodptatnie, umowa zawierana na czas nieoznaczony z chwilg potwierdzenia
zapisu (mechanizm double opt-in). Klient moze wypowiedzie¢ ja w kazdej chwili, bez podania
przyczyny i bez ponoszenia kosztéw, klikajgc link rezygnacyjny w wiadomosci lub wysytajac
informacje na adres e-mail Ustugodawcy.

2. Korzystanie z Ustug Elektronicznych jest nieodptatne. Klient ponosi wytgcznie koszty
transmisji danych naliczane przez swojego dostawce internetu.

3. Ustugodawca zastrzega prawo do czasowych przerw technicznych w dziataniu Serwisu,
niezbednych do konserwacji, aktualizacji lub usuniecia awarii. O planowanych przerwach
informuje w miare mozliwosci z wyprzedzeniem.

8§ 4. WYMAGANIA TECHNICZNE

1. Do korzystania z Serwisu niezbedne sa:
1. urzadzenie z dostepem do sieci Internet;

2. przegladarka internetowa w aktualnej wersji (Chrome, Firefox, Safari, Edge lub Opera) z
obstugg JavaScript i plikéw cookies;

3. aktywne konto poczty elektronicznej — w przypadku Formularza Kontaktowego i Newslettera;

4. minimalna rozdzielczos¢ ekranu 320 x 480 px.
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2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidtowe dziatanie Serwisu wynikajgce z
niespetnienia powyzszych wymagan przez urzadzenie Klienta.

§ 5. WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU

1. Klient zobowigzany jest do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z prawem i dobrymi
obyczajami, z poszanowaniem ddébr osobistych oraz praw wtasnosci intelektualnej oséb trzecich.

2. Zakazane jest dostarczanie przez Klienta tresci o charakterze bezprawnym, w tym tresci
obrazliwych, wulgarnych, naruszajgcych dobra osobiste, nawotujgcych do nienawisci lub
stanowigcych spam.

3. Zakazane jest podejmowanie dziatan zaktécajacych funkcjonowanie Serwisu, w szczegélnosci
rozsytanie ztosliwego oprogramowania, nieuprawnione pobieranie danych metodami
zautomatyzowanymi oraz préby uzyskania nieuprawnionego dostepu.

4. Informacje prezentowane w Serwisie, w tym przyktadowe pojazdy i orientacyjne ceny, maja
charakter informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego, lecz
zaproszenie do zawarcia umowy zgodnie z art. 71 Kodeksu cywilnego.

§ 6. USLUGA IMPORTU POJAZDU — PRZEBIEG WSPOLPRACY

1. Ustugodawca realizuje Zlecenia na podstawie dwdch kolejnych umoéw: Umowy Poszukiwania
oraz — po zaakceptowaniu przez Klienta konkretnego Pojazdu — Umowy Sprzedazy.

2. W ramach Umowy Poszukiwania Ustugodawca:

a) analizuje potrzeby Klienta i doradza przy wyborze modelu,

b) wyszukuje oferty odpowiadajgce Zleceniu, przede wszystkim na rynku niemieckim,

c) wstepnie weryfikuje dokumentacje i historie pojazdéw,

d) przedstawia Klientowi wybrane oferty wraz ze zdjeciami i informacjami o stanie pojazdu.
3. W ramach Umowy Sprzedazy Ustugodawca:

a) przeprowadza ogledziny Pojazdu w miejscu jego potozenia, w tym pomiar powtoki
lakierniczej, odczyt diagnostyczny oraz — o ile to mozliwe — jazde prébna,

b) weryfikuje przebieg i historie serwisowg w dostepnych Zrédtach,

c) nabywa Pojazd na wtasnga rzecz i na wtasne nazwisko,

d) organizuje transport Pojazdu do Polski,

e) przygotowuje Pojazd do wydania, w tym myje go,

f) sprzedaje i wydaje Pojazd Klientowi wraz z kompletem dokumentéw.

4. W ramach Umowy Sprzedazy Ustugodawca jest sprzedawcg Pojazdu w rozumieniu Kodeksu
cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

5. Ustugodawca informuje Klienta o wszystkich znanych mu wadach i uszkodzeniach Pojazdu
przed jego nabyciem. Wady, o ktérych Klient zostat poinformowany i ktére zaakceptowat, nie
stanowig podstawy do reklamac;ji.

6. Ustugodawca nie nabywa Pojazdu, ktéry podczas ogledzin okaze sie niezgodny z
przedstawionym Klientowi opisem albo nie przejdzie kontroli Ustugodawcy.
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7. Zakres ustugi nie obejmuje, chyba ze strony ustalg inaczej: demontazu elementéw Pojazdu w
celu oceny stanu, badah w autoryzowanym serwisie, napraw, rejestracji Pojazdu w Polsce,
ttumaczenh przysiegtych, badania technicznego, ubezpieczenia OC/AC ani posrednictwa
kredytowego lub leasingowego. Ustugodawca udziela Klientowi informacji, jak przeprowadzic¢
rejestracje.

§ 6a. SPRZEDAZ POJAZDOW OD REKI

1. Ustugodawca sprzedaje réwniez Pojazdy od reki. Informacje o Pojazdach od reki prezentowane
w Serwisie, w tym ceny, stanowig zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu
cywilnego.

2. Ceny Pojazddéw od reki sg cenami brutto. Przy kazdym Pojezdzie od reki wskazany jest rodzaj
dokumentu sprzedazy.

3. Pojazd od reki mozna obejrze¢ i — po uzgodnieniu — odby¢ nim jazde prébna w miejscu jego
prezentacji wskazanym w Serwisie.

4. Na prosbe Klienta Ustugodawca moze zarezerwowac Pojazd od reki na czas i na zasadach
uzgodnionych w formie dokumentowej. Do czasu zawarcia umowy sprzedazy albo potwierdzenia
rezerwacji Ustugodawca moze sprzedad Pojazd od reki innej osobie.

5. Umowa sprzedazy Pojazdu od reki zawierana jest co do zasady w lokalu przedsiebiorstwa
Ustugodawcy, w obecnosci obu stron — wéwczas nie przystuguje od niej prawo odstgpienia, o
ktérym mowa w § 11 ust. 1. Jezeli umowa zostanie zawarta na odlegtos¢, § 11 stosuje sie
odpowiednio.

6. Do odpowiedzialnosci za stan Pojazdu od reki stosuje sie odpowiednio § 12 ust. 2-10.

7. Wady i niedoskonatosci Pojazdu od reki opisane w Serwisie lub w Protokole przekazania i
zaakceptowane przez Klienta nie stanowig braku zgodnosci z umowa.

§ 7. ZAWARCIE UMOW | PRZEBIEG REALIZAC]I

1. Proces realizacji obejmuje nastepujgce etapy:

Etap 1 — Zapytanie. Klient kontaktuje sie z Ustugodawca i okresla wymagania dotyczgce
pojazdu oraz budzet. Kontakt jest nieodptatny i nie zobowigzuje do zawarcia Umowy.

Etap 2 — Umowa Poszukiwania. Strony zawierajag Umowe Poszukiwania, a Klient wptaca Optate
za poszukiwanie. Umowa okresla w szczegdlnosci parametry pojazdu, kwote maksymalng (cene
samego pojazdu albo kwote catkowitg), wysokos¢ Optaty za poszukiwanie i okres obowigzywania
Umowy.

Etap 3 — Prezentacja ofert. Ustugodawca przedstawia Klientowi znalezione oferty. Klient
podejmuje decyzje co do przedstawionej oferty w terminie wskazanym w Umowie Poszukiwania.
Brak odpowiedzi w tym terminie oznacza odrzucenie danej oferty; Ustugodawca kontynuuje
poszukiwania.

Etap 4 — Umowa Sprzedazy. Po zaakceptowaniu przez Klienta konkretnego pojazdu strony
zawierajg Umowe Sprzedazy, a Klient wptaca Zadatek.

Etap 5 — Ogledziny. Ustugodawca jedzie obejrze¢ Pojazd i przekazuje Klientowi raport z
ogledzin, w tym zdjecia i wyniki pomiaru lakieru. Jezeli Pojazd jest niezgodny z opisem albo nie
przejdzie kontroli, Ustugodawca go nie nabywa — Zadatek podlega zwrotowi albo, za zgoda
Klienta, zaliczeniu na poczet kolejnego pojazdu.
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Etap 6 — Zaptata i zakup. Jezeli Pojazd jest zgodny z opisem, Klient ptaci pozostatg czes¢ ceny w
terminie wskazanym w Umowie Sprzedazy, a Ustugodawca nabywa Pojazd.

Etap 7 — Transport i przygotowanie. Ustugodawca sprowadza Pojazd do Polski i przygotowuje go
do wydania.

Etap 8 — Wydanie. Wydanie Pojazdu nastepuje po zaptacie catej ceny, na podstawie Protokotu
przekazania, w miejscu wskazanym w Umowie Sprzedazy.

2. Umowy zawierane sg w formie pisemnej, w tym przy uzyciu podpisu elektronicznego, lub
dokumentowej.

3. Ustugodawca moze odmoéwic¢ zawarcia Umowy, jezeli:
a) Zlecenie jest niemozliwe do wykonania w podanym budzecie,
b) realizacja Zlecenia naruszataby przepisy prawa,
c) Klient podat nieprawdziwe dane,

d) zachodzi uzasadnione podejrzenie, ze Umowa stuzy obejsciu przepiséw prawa, w
szczegdlnosci podatkowych lub o przeciwdziataniu praniu pieniedzy.

4. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze dostepnos¢ pojazdéw o okreslonych parametrach zalezy
od aktualnej sytuacji rynkowej i moze ulegaé¢ zmianom.

5. W okresie wskazanym w Umowie Poszukiwania Klient nie moze naby¢ pojazdu
przedstawionego mu przez Ustugodawce z pominieciem Ustugodawcy. Skutki naruszenia tego
obowigzku okresla Umowa Poszukiwania.

§ 8. CENY, OPLATY | PLATNOSCI

1. Wszystkie ceny i kwoty podawane Klientowi sg cenami brutto — obejmuja nalezne podatki, w
tym podatek od towardéw i ustug, jezeli ma zastosowanie, i stanowig kwote, ktéra Klient
faktycznie ptaci.

2. Optata za poszukiwanie. Przy zawarciu Umowy Poszukiwania Klient wptaca Optate za
poszukiwanie. Jej wysokos¢ ustalana jest indywidualnie, w zaleznosci od Zlecenia, i wskazana w
Umowie Poszukiwania.

3. Optata za poszukiwanie podlega zwrotowi w catosci, jezeli:

a) Ustugodawca nie znajdzie pojazdu odpowiadajgcego Zleceniu w okresie obowigzywania
Umowy Poszukiwania,

b) Ustugodawca odrzuci pojazd po ogledzinach, poniewaz okazat sie niezgodny z opisem albo
nie przeszedt kontroli,

c) podczas wyjazdu zaden z ogladanych pojazddéw nie zostanie zakwalifikowany do zakupu.

4. Jezeli podczas wyjazdu zaden z oglagdanych pojazdéw nie zostanie zakwalifikowany do zakupu,
Klient nie ponosi z tego tytutu zadnych dodatkowych kosztow.

5. Cena Pojazdu. Cene sprzedazy Pojazdu okresla Umowa Sprzedazy. Cena obejmuje Pojazd,
jego transport do Polski oraz podatek akcyzowy, o ile Umowa Sprzedazy nie stanowi inacze,j.

6. Zadatek. Klient wptaca Zadatek w wysokosci 12% ceny Pojazdu w terminie 48 godzin od
zawarcia Umowy Sprzedazy. Zadatek zaliczany jest na poczet ceny.

7. Pozostatg czes$¢ ceny Klient ptaci w terminie i na zasadach wskazanych w Umowie Sprzedazy.
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8. Jezeli nabycie Pojazdu przez Ustugodawce nie dojdzie do skutku z przyczyn niezawinionych
przez zadng ze stron, Zadatek zwracany jest w terminie 7 dni.

9. Rezygnacja Klienta przed nabyciem Pojazdu przez Ustugodawce — Klient pokrywa naleznosci
okreslone w Umowie Sprzedazy.

10. Rezygnacja Klienta po nabyciu Pojazdu przez Ustugodawce — jezeli Klient zrezygnuje z
transakcji po nabyciu Pojazdu przez Ustugodawce albo nie odbierze Pojazdu w wyznaczonym
terminie, Ustugodawca moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy i zachowa¢ Zadatek.

11. Postanowienia ust. 3, 9 i 10 nie ograniczajg ustawowego prawa Konsumenta i PNPK do
odstgpienia od Umowy, o ktérym mowa w § 11.

12. Koszty, ktére Klient ponosi odrebnie: ttumaczenia przysiegte dokumentéw, badanie
techniczne, optaty rejestracyjne wraz z tablicami rejestracyjnymi oraz ubezpieczenie OC/AC.
Ustugodawca przedstawia Klientowi szacunkowa kalkulacje tych kosztéw przed zawarciem
Umowy Sprzedazy.

13. Ptatnosci dokonywane sg przelewem bankowym lub gotéwka, zgodnie z ustaleniem w
Umowie. Ptatnosci gotéwkowe realizowane sg z uwzglednieniem limitéw wynikajacych z ustawy
Prawo przedsiebiorcéw oraz ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu.

14. Ustugodawca wystawia fakture lub inny dokument sprzedazy zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami.

§ 9. TERMINY REALIZAC]I

1. Okres obowigzywania Umowy Poszukiwania oraz termin dostarczenia Pojazdu wskazujg
odpowiednio Umowa Poszukiwania i Umowa Sprzedazy. Poniewaz czas poszukiwan zalezy od
dostepnosci pojazdédw na rynku, Ustugodawca nie okresla z géry jednego, statego terminu dla
wszystkich Zlecen.

2. Termin moze ulec wydtuzeniu z przyczyn niezaleznych od Ustugodawcy, w szczegdlnosci z
powodu: ograniczonej dostepnosci pojazdéw o zadanych parametrach; opdznieh po stronie
sprzedajgcego lub przewoznika; przedtuzajacych sie procedur administracyjnych; sity wyzszej.

3. O przewidywanym opdznieniu Ustugodawca informuje Klienta niezwtocznie, wskazujac
przyczyne i nowy przewidywany termin.

4. W razie op6znienia w dostarczeniu Pojazdu ponad termin wskazany w Umowie Sprzedazy
Klient moze wyznaczy¢ Ustugodawcy dodatkowy termin, nie krétszy niz 14 dni, a po jego
bezskutecznym uptywie odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy i zadac zwrotu wszystkich wptaconych
kwot, w tym Zadatku.

§ 10. OBOWIAZKI KLIENTA

1. Klient zobowigzany jest do:
a) podania prawdziwych i kompletnych danych,
b) precyzyjnego okreslenia wymagan dotyczacych pojazdu,

c) wspétdziatania przy realizacji Umowy, w szczegdélnosci terminowego udzielania odpowiedzi i
akceptacji,

d) terminowego regulowania ptatnosci,
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e) odbioru Pojazdu w ustalonym terminie.

2. Jezeli Klient nie odbierze Pojazdu w ustalonym terminie, Ustugodawca wzywa go do odbioru,
wyznaczajac dodatkowy termin nie krétszy niz 7 dni. Ustugodawca nie pobiera optat za
przechowanie Pojazdu.

3. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze obowigzek rejestracji Pojazdu oraz zawarcia umowy
ubezpieczenia OC spoczywa na nim jako witascicielu, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§ 11. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Konsument oraz PNPK, ktéry zawart Umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa,
moze odstapic¢ od niej w terminie 14 dni bez podania przyczyny, z zastrzezeniem ust. 3, 6 i 7.

2. Termin liczy sie:
a) dla Umowy Poszukiwania — od dnia jej zawarcia,

b) dla Umowy Sprzedazy — od dnia objecia Pojazdu w posiadanie przez Konsumenta lub
wskazang przez niego osobe inng niz przewoznik.

3. Umowa Sprzedazy zawarta w lokalu przedsiebiorstwa Ustugodawcy pod adresem Pita Pierwsza
38, 42-134 Pita Pierwsza, w obecnosci obu stron, nie jest umowa zawartg na odlegtos¢ ani poza
lokalem przedsiebiorstwa i nie przystuguje od niej prawo odstgpienia, o ktérym mowa w ust. 1.

4. Do zachowania terminu wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie
mozna ztozy¢ pisemnie na adres wskazany w § 1 ust. 2, pocztg elektroniczng na adres e-mail
Ustugodawcy albo na formularzu stanowigcym Zatgcznik nr 1 do Regulaminu (formularz nie jest
obowigzkowy).

5. Ustugodawca zwraca Konsumentowi wszystkie otrzymane ptatnosci, w tym Zadatek, w
terminie 14 dni od otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu, przy uzyciu tego samego sposobu
zaptaty, chyba ze Konsument wyraznie zgodzi sie na inny sposéb nieobcigzajacy go kosztami. W
przypadku Umowy Sprzedazy Ustugodawca moze wstrzymac sie ze zwrotem do chwili
otrzymania Pojazdu z powrotem lub dostarczenia dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego,
ktoére zdarzenie nastgpi wczesnie;.

6. Umowa Poszukiwania — rozpoczecie ustugi przed uptywem terminu. Jezeli Konsument zazgda
rozpoczecia wykonywania Umowy Poszukiwania przed uptywem terminu do odstagpienia, a
nastepnie od niej odstapi, zobowigzany jest do zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili
odstapienia, proporcjonalnie do zakresu wykonanej ustugi (art. 35 ustawy o prawach
konsumenta). Prawo odstgpienia nie przystuguje, jezeli Ustugodawca wykonat w petni ustuge za
wyrazng i uprzednig zgodg Konsumenta, ktéry przed rozpoczeciem $wiadczenia zostat
poinformowany, ze po jego spetnieniu utraci prawo odstapienia, i przyjat to do wiadomosci (art.
38 ust. 1 pkt 1 ustawy o prawach konsumenta). Zgode Konsument sktada na oswiadczeniu
stanowigcym Zatgcznik nr 2 do Regulaminu, a Ustugodawca przekazuje jej potwierdzenie na
trwatym nosniku.

7. Umowa Sprzedazy — zwrot Pojazdu. W razie odstapienia od Umowy Sprzedazy Konsument
zwraca Pojazd Ustugodawcy niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia odstgpienia,
W miejscu jego wydania, i ponosi bezposdrednie koszty zwrotu Pojazdu (art. 34 ust. 2 ustawy o
prawach konsumenta). Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie wartosci Pojazdu
bedace wynikiem korzystania z niego w spos6b wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia
jego charakteru, cech i funkcjonowania (art. 34 ust. 4 ustawy o prawach konsumenta).

§ 12. ODPOWIEDZIALNOSC ZA STAN POJAZDU
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1. Umowa Poszukiwania. Ustugodawca weryfikuje przedstawiane oferty z nalezytg starannoscia,
na podstawie dostepnych informacji i dokumentéw. Klient przyjmuje do wiadomosci, ze
ogledziny wizualne, pomiar lakieru i jazda prébna nie pozwalajg wykry¢ wszystkich wad, w
szczegoblnosci wad ukrytych i wad ujawniajgcych sie po pewnym czasie uzytkowania.

2. Umowa Sprzedazy. Ustugodawca odpowiada wobec Konsumenta i PNPK za brak zgodnosci
Pojazdu z umowg istniejgcy w chwili jego dostarczenia i ujawniony w ciggu 2 lat od tej chwili, na
zasadach okreslonych w rozdziale 5a ustawy o prawach konsumenta. W przypadku Pojazdu
uzywanego okres ten moze zostac skrécony w Umowie Sprzedazy w zakresie dopuszczalnym
przez przepisy prawa.

3. Domniemywa sie, ze brak zgodnos$ci z umowg ujawniony przed uptywem 2 lat od dostarczenia
Pojazdu istniat w chwili dostarczenia, chyba ze Ustugodawca wykaze inaczej.

4. W razie braku zgodnosci Pojazdu z umowg Konsument moze zadac jego naprawy lub
wymiany, a w przypadkach okreslonych w art. 43e ustawy o prawach konsumenta — ztozy¢
oswiadczenie o obnizeniu ceny lub odstgpieniu od umowy.

5. Wobec Klienta niebedgcego Konsumentem ani PNPK odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy z tytutu
rekojmi za wady Pojazdu zostaje wytgczona (art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego), z wyjatkiem wad,
ktére Ustugodawca podstepnie zatait.

6. Ustugodawca przed zawarciem Umowy Sprzedazy informuje Klienta o stanie technicznym
Pojazdu, jego historii oraz wszystkich znanych wadach.

7. Wydanie Pojazdu nastepuje na podstawie Protokotu przekazania podpisanego przez obie
strony, sporzgdzonego wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 3 do Regulaminu. Podpisanie
Protokotu przekazania potwierdza stan widoczny w chwili wydania i nie stanowi zrzeczenia sie
roszczen, ktérych zgodnie z prawem nie mozna wytaczy¢.

8. Cechy Pojazdu wskazane w Protokole przekazania i zaakceptowane przez Klienta nie stanowig
braku zgodnosci Pojazdu z umowa. Zuzycie wynikajgce z normalnej eksploatacji pojazdu
uzywanego, odpowiadajgce jego wiekowi i przebiegowi, réwniez nie stanowi braku zgodnosci z
umowa.

9. Ustugodawca nie udziela odrebnej gwarancji na Pojazd, chyba ze co innego wynika z
dokumentu gwarancyjnego wydanego przez producenta lub inny podmiot.

10. Postanowienia niniejszego paragrafu nie majg zastosowania w zakresie, w jakim bytyby
sprzeczne z bezwzglednie obowigzujgcymi przepisami chronigcymi Konsumenta lub PNPK.

§ 13. REKLAMACJE

1. Reklamacje dotyczace Ustug Elektronicznych oraz ustugi importu Pojazdu Klient moze
sktadac:

1. pocztg elektroniczng na adres nkcarskontakt@gmail.com,
2. pisemnie na adres wskazany w § 1 ust. 2.

2. Reklamacja powinna zawiera¢: dane Klienta, opis nieprawidtowosci, date jej wystgpienia oraz
zadanie Klienta. Podanie tych informacji utatwia rozpatrzenie reklamacji, ale nie jest warunkiem
jej przyjecia.

3. Ustugodawca rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Brak odpowiedzi w tym terminie w przypadku Konsumenta oznacza uznanie reklamacji za
uzasadniong.
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4. Odpowiedz na reklamacje Ustugodawca przekazuje na papierze lub innym trwatym nosniku.

5. Skorzystanie z procedury reklamacyjnej nie ogranicza prawa Klienta do dochodzenia roszczen
na drodze sgdowe;.

§ 14. ODPOWIEDZIALNOSC USLUGODAWCY

1. Ustugodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy na
zasadach ogdélnych okreslonych w Kodeksie cywilnym.

2. Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1. skutki podania przez Klienta nieprawdziwych lub niekompletnych danych;

2. decyzje zakupowe podjete samodzielnie przez Klienta wbrew zaleceniom Ustugodawcy, o ile
Ustugodawca poinformowat Klienta o ryzyku;

3. opdznienia wynikajgce z dziatania organéw administracji publicznej;
4. zdarzenia stanowigce site wyzszg;
5. czasowq niedostepnos¢ Serwisu z przyczyn technicznych.

3. Wobec Klientéw niebedacych Konsumentami ani PNPK odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy
ograniczona jest do wysokosci otrzymanego wynagrodzenia i nie obejmuje utraconych korzysci.

4. Ograniczenie z ust. 3 nie ma zastosowania do Konsumentéw i PNPK ani w przypadku szkody
wyrzadzonej umyslnie.

§ 15. PRZEDSIEBIORCA NA PRAWACH KONSUMENTA

1. Osobie fizycznej prowadzgcej dziatalno$¢ gospodarczg, zawierajgcej Umowe bezposrednio
zwigzang z tg dziatalnoscia, gdy z jej tresci wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru
zawodowego, przystuguja uprawnienia analogiczne do uprawnien Konsumenta w zakresie:

1. stosowania przepiséw o klauzulach niedozwolonych;
2. rekojmi za wady lub braku zgodnosci towaru z umowag;
3. prawa odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc.

2. Charakter zawodowy umowy ocenia sie w szczegdlnosci na podstawie przedmiotu
wykonywanej dziatalnosci gospodarczej ujawnionego w CEIDG.

3. PNPK nie przystuguje uprawnienie do korzystania z pozasagdowych sposobdéw rozpatrywania
reklamacji zastrzezonych wytgcznie dla Konsumentdéw.

§ 16. POZASADOWE ROZWIAZYWANIE SPOROW

1. Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i
dochodzenia roszczen, w szczegdlnosci poprzez:

1. wniosek o rozstrzygniecie sporu do statego sadu polubownego dziatajgcego przy
Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej;

2. wniosek do Wojewddzkiego Inspektora Inspekcji Handlowej o wszczecie postepowania
mediacyjnego;

3. pomoc powiatowego lub miejskiego rzecznika konsumentéw albo organizacji spotecznej, do
ktérej zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw;
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4. pomoc instytucji wymienionych na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw —
aktualne dane kontaktowe dostepne sg pod adresem prawakonsumenta.uokik.gov.pl.

2. Szczegdtowe informacje dostepne sg na stronie Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw:
www.uokik.gov.pl oraz www.polubowne.uokik.gov.pl.

3. Rejestr podmiotéw uprawnionych do prowadzenia postepowan w sprawie pozasgdowego
rozwigzywania sporéw konsumenckich prowadzi Prezes UOKIK.

4, Skorzystanie z pozasgdowych sposobdéw rozwigzania sporu ma charakter dobrowolny i
wymaga zgody obu stron.

8§ 17. DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest Ustugodawca wskazany w § 1 ust. 2.

2. Szczegdtowe zasady przetwarzania danych osobowych, w tym cele, podstawy prawne, okresy
przechowywania i prawa oséb, ktérych dane dotyczg, okresla Polityka Prywatnosci dostepna pod
adresem /polityka-prywatnosci.

3. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia i wykonania Umowy.
§ 18. PRAWA AUTORSKIE

1. Wszelkie tresci zamieszczone w Serwisie, w tym teksty, zdjecia, grafiki, logotypy i uktad
graficzny, stanowig przedmiot praw autorskich Ustugodawcy lub podmiotéw, od ktérych uzyskat
on odpowiednie licencje, i podlegajg ochronie na podstawie ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o
prawie autorskim i prawach pokrewnych.

2. Kopiowanie, rozpowszechnianie lub wykorzystywanie tych tresci w celach komercyjnych bez
uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawcy jest zabronione.

3. Klient moze korzystac z tresci Serwisu w zakresie dozwolonego uzytku osobistego.
§ 19. ZMIANY REGULAMINU

. Ustugodawca zastrzega prawo do zmiany Regulaminu z waznych przyczyn, w szczegdlnosci:
. Zmiany przepiséw prawa;
. zmiany zakresu lub sposobu swiadczenia ustug;

1

1

2

3. zmiany danych identyfikacyjnych Ustugodawcy;
4. koniecznosci usuniecia niejasnosci lub btedéw.
2

. O zmianie Regulaminu Ustugodawca informuje poprzez publikacje nowej wersji w Serwisie
oraz — w odniesieniu do ustug o charakterze ciggtym — poprzez wiadomos¢ e-mail wystang z co
najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

3. Klient korzystajacy z ustugi ciagtej, ktéry nie akceptuje zmian, moze wypowiedzie¢ umowe ze
skutkiem natychmiastowym przed dniem wejscia zmian w zycie.

4. Do Umoéw zawartych przed dniem wejscia w zycie zmian stosuje sie postanowienia
Regulaminu w brzmieniu obowigzujagcym w dniu ich zawarcia.

§ 20. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
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szczegdlnosci:

1. ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,

2. ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,

3. ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng,
4. rozporzgdzenia (UE) 2016/679 (RODO).

2. Wybér prawa polskiego nie pozbawia Konsumenta ochrony wynikajgcej z bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa panstwa jego zwyktego pobytu.

3. Spory z Klientem niebedgcym Konsumentem ani PNPK rozstrzyga sgd wtasciwy dla siedziby
Ustugodawcy.

4. Spory z Konsumentem rozstrzyga sad wtasciwy wedtug przepiséw Kodeksu postepowania
cywilnego.

5. Jezeli ktérekolwiek postanowienie Regulaminu okaze sie niewazne lub bezskuteczne,
pozostate postanowienia zachowujg moc.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 10 pazdziernika 2026 r.
ZALACZNIKI

1. Zatacznik nr 1 — Wzér formularza odstgpienia od umowy

2. Zatgcznik nr 2 — Wz6r oSwiadczenia o zgodzie na rozpoczecie Swiadczenia ustugi przed
uptywem terminu do odstagpienia

3. Zatgcznik nr 3 — Wzér Protokotu przekazania pojazdu
ZAYACZNIK NR 1 — WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat:

"DAR - KAS" Auto Handel Dariusz Wach
Pita Pierwsza 38, 42-134 Pita Pierwsza
e-mail: nkcarskontakt@gmail.com

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstapieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy(*) / umowy o Swiadczenie nastepujacej ustugi(*):

Data zawarcia umowy(*) / odbioru(*): ........c.ccoevviiiiiinnnnnn.
Imie i nazwisko konsumenta(-0w): .......ccovveviiiieiiineeiinneennn,
Adres konsumenta(-0W): .....oeviiviiiiiiie s e,

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej):

(*) Niepotrzebne skresli¢.

ZALACZNIK NR 2 — OSWIADCZENIE O ZGODZIE NA ROZPOCZECIE
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SWIADCZENIA UStUGI PRZED UPLYWEM TERMINU DO ODSTAPIENIA OD
UMOWY

Ustugodawca: "DAR - KAS" Auto Handel Dariusz Wach, Pita Pierwsza 38, 42-134 Pita Pierwsza,
NIP 5741295681, dziatajacy pod markg N&K Cars.

Klient (imie i N@zwWiSKO): ..vvvivviiiiii i vieneees ceenas

Telefon / e-mail: .o
Umowa Poszukiwania Nr/ z dnia: .cocecvvveiiiiiiiiiieineenn,
Oswiadczam, ze:

1. Zadam rozpoczecia wykonywania Umowy Poszukiwania przez Ustugodawce przed uptywem
14-dniowego terminu do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa i wyrazam na to wyrazng zgode.

2. Przyjmuje do wiadomosci, ze jezeli odstgpie od umowy po rozpoczeciu jej wykonywania, bede
zobowigzany(-a) do zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili odstgpienia, proporcjonalnie do
zakresu wykonanej ustugi (art. 35 ustawy o prawach konsumenta).

3. Przyjmuje do wiadomosci, ze po petnym wykonaniu ustugi przez Ustugodawce utrace prawo
odstagpienia od umowy (art. 38 ust. 1 pkt 1 ustawy o prawach konsumenta).

Miejscowosc i data: ....cooevvvvviiieviiinnnnnas
Podpis Klienta: .......ccocovvviiiiininns

Ustugodawca przekazuje Klientowi potwierdzenie ztozenia niniejszego oswiadczenia na trwatym
nosniku (np. e-mailem w formacie PDF).

ZALACZNIK NR 3 — WZOR PROTOKOLU PRZEKAZANIA POJAZDU

Sporzgdzony w dniu .............ce.es W it

1. STRONY

Wydajacy (Sprzedawca): "DAR - KAS" Auto Handel Dariusz Wach, Pita Pierwsza 38, 42-134 Pita
Pierwsza, NIP 5741295681 (marka N&K Cars)

Odbierajgcy (Kupujacy): imie i nazwisko / firma: .......ccoocoviiiiiiiinennnnns
adres: .o, PESEL/NIP: ..o,
dokument tozsamosci: ........cceieeiinnnnns

Umowa Sprzedazy nr/z dnia: .....cccoeeevneeennnn.

2. DANE POJAZDU

Marka i model: ..........ccoeeeeenen. Rok produkgji: ............

Numer VIN: ... e,

Numer rejestracyjny (jesli dotyczy): ......cccocvvvnnnn.

Przebieg w chwili wydania: .................... km

Rodzaj paliwa: ............ Pojemnos¢ / moc: ............ Skrzynia biegéw: ............
Kolor: ...ovveiiiiiinn,

3. PRZEKAZANE DOKUMENTY | WYPOSAZENIE (zaznaczy¢)
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[ 1 dowdd rejestracyjny / Zulassungsbescheinigung Teil |
[ 1 karta pojazdu / Zulassungsbescheinigung Teil Il
[ 1 umowa / faktura zakupu

[ 1 ttumaczenia przysiegte dokumentéw

[ ] dowdd zaptaty akcyzy

[ 1 ksigzka serwisowa / historia serwisowa

[ ] instrukcja obstugi

Liczba kluczykéw: .... Karta / kod radia: ....

[ 1 koto zapasowe / zestaw naprawczy

[ 1tréjkat

[ 1 gadnica

[ ] apteczka

[ ] dodatkowy komplet két / opon: ............

4. POMIAR GRUBOSCI POWLOKI LAKIERNICZE) (um)

Maska: .... Dach: .... Klapa tylna: ....
Btotnik przedni lewy: .... Drzwi przednie lewe: .... Drzwi tylne lewe: .... Btotnik tylny lewy: ....
Btotnik przedni prawy: .... Drzwi przednie prawe: .... Drzwi tylne prawe: .... Btotnik tylny prawy:

UWagi: oo e veeieeennas
5. ODCZYT DIAGNOSTYCZNY
Data odczytu: .......... Zapisane kody bteddw: .........oooieiiiiiiiiiins

Kontrolki aktywne na desce rozdzielczej: .......ccoceviviiiiininnnn.

6. STAN TECHNICZNY | WIZUALNY

Nadwozie (wgniecenia, rysy, Korozja): ........cccoeveeuiiiiinnnnnnnn.

Whnetrze (tapicerka, zuzycie, uszkodzenia): .......ccooeevviiiiiiiiiennnnn.
Ogumienie (marka, rozmiar, stan / bieznik): ........ccccooviiiiiiiinn
Szyby i oswietlenie: ........ccccceiiiiiiiiine,

Stwierdzone usterki techniczne: .......cc.ocoiiiiiiis

Stwierdzone $lady napraw (w tym lakierniczych): .....ccccoooviiiiiiiniiinnnnnn.

7. HISTORIA | PRZEBIEG

Zrédta weryfikacji historii (np. raport VIN, ksigzka Serwisowa): .........cccceeevvveeeennennn.
Uwagi dotyczace przebiegu i historii serwisowej: ........cccovvviiiieiennn.

8. OSWIADCZENIA

1. Kupujgcy potwierdza odbiér Pojazdu wraz z dokumentami i wyposazeniem wymienionymi w
pkt 3.

2. Kupujacy oswiadcza, ze zapoznat sie ze stanem Pojazdu opisanym w niniejszym protokole, w
tym z usterkami i Sladami napraw wymienionymi w pkt 4-7, oraz ze zostaty mu one
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przedstawione przed zawarciem Umowy Sprzedazy.

3. Podpisanie protokotu potwierdza stan widoczny w chwili wydania i nie stanowi zrzeczenia sie
roszczen, ktérych zgodnie z prawem nie mozna wytaczyé. Protokét nie ogranicza uprawnien
Kupujacego bedgcego Konsumentem lub PNPK z tytutu braku zgodnosci Pojazdu z umowg w
zakresie wad, ktére nie zostaty w nim wskazane.

Uwagi stron: ......ccevvviiiiiiiiiiiis
Podpis Wydajacego: ......ccooevvvviiiiincnnnnnn. Podpis Kupujacego: .......cccovviveieeneennnnn.

Protokét sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.
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